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PINDOLES INFORMATIVES

Les pindoles informatives ofereixen explicacions breus sobre discapacitat,
accessibilitat sanitaria i maternitat de dones amb discapacitat. Utilitzen el
microaprenentatge, que divideix el contingut en unitats curtes centrades en un sol
tema.
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..donar la benviguda a persones sordes

b

La sordesa és una experiencia diversa que va molt
meés enlla de la perdua auditiva: inclou cultures,
llenglies i maneres de veure el moén propies.

La veritable inclusid passa per trencar les barreres
de comunicacio i garantir que tothom tingui dret a
accedir a la informacid i a participar plenament en
la societat. Aix0 vol dir promoure les llenglies de
signes, els subtitols i la tecnologia accessible per
crear igualtat d’oportunitats i una inclusio real per a
tothom.

En el dia a dia, podem acollir i comunicar-nos amb
persones sordes tot i no saber llengua de signes:
els gestos, la lectura labial i, sobretot, 'empatia
poden marcar una gran diferencia.
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Quan donem la benviguda a persones sordes, €s essencial crear un ambient inclusiu
que valori la comunicacio, el respecte i la comprensio. Aqui tens algunes pautes
basiques:

Comunicacio clara:

» Fes servir la llengua de signes si en saps, 0 bé parla clarament mantenint el
contacte visual.

 Utilitza gestos i expressions facials per reforgar el missatge.

» Assegura’t que hi hagi bona il-luminacio per facilitar la lectura labial i fes servir
suports visuals clars.

» Redueix el soroll de fons sempre que sigui possible.

Tecnologia i suport

» Proporciona materials escrits, subtitols o interprets de llengua de signes si cal (hi
ha serveis que funcionen per videotrucada).

» Considera utilitzar aplicacions o dispositius que ofereixin transcripcio en temps
real.

Respecte a les preferencies personals

e Pregunta com prefereix comunicar-se la persona i respecta la seva manera.
» Evita fer suposicions basades en una primera impressio: algunes persones poden
ser timides o sentir vergonya de demanar que es repeteixi alguna cosa.

Crear un espai acollidor per a persones sordes vol dir entendre les seves necessitats i
respectar com es comuniquen. No es tracta només d’inclusid: es tracta de construir
vincles reals, encara més necessaris en entorns com el de la salut.
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